Dokumentagare: Chef Verksamhetsutveckling

Hallbarhetspolicy

Styrelsen i Rikshem har den 5 november 2024 antagit denna Hallbarhetspolicy
("Policyn”).

1. Policy

Policyn redovisar hur Rikshem ska forhalla sig till bolagets vasentliga hdllbarhets-
omraden. Rikshems hallbarhetskompass utvisar sambandet mellan Rikshems
overgripande bolagsmal, bolagets vasentliga hallbarhetsomrdden och de globala
malen. Kompassen ska dven ge vagledning i hur medarbetarna ska arbeta med de
vasentliga hallbarhetsomradena.
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1.1. Klimatneutral verksamhet

Rikshem ska standigt arbeta for att minska vara utslapp och vart eget ekologiska
fotavtryck och ska paverka entreprendrer, leverantorer, och kunder att arbeta i
samma riktning. Rikshems verksamhet ska ha netto noll klimatutslapp 2045.
Jamfort med 2020 ska klimatutslappen halveras till 2030.

Rikshem ska arbeta efter en framtagen klimatfardplan mot klimatneutralitet, som
ska 6verensstamma med bygg- och anlaggningssektorns fardplan, det nationella
klimatmalet och med Parisavtalets mal. Rikshem ska ta tillvara pd mojligheterna
med energieffektivisering, energiflexibilitet och energikallor i befintligt bestand.
Rikshem ska genomfdra klimatkonsekvensanalyser for storre energidtgarder innan
beslut om genomfdrande.
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Rikshem ska i val av produkter och material strava efter att valja hallbara
produkter som ar enkla att underhalla. Vi ska kontrollera och dokumentera de
material som nyttjas i Rikshems projekt och successivt fasa ut miljo- och halso-
farliga amnen. Vi ska pa miljoriktigt satt hantera det avfall som uppstéarivar egen
verksamhet, i vara projekt och hos vara hyresgaster. Rikshem ska verka for
biologisk mangfald i vdra utemiljoer.

Vid nyproduktion i egen regi ska vara fastigheter regelmassigt miljocertifieras
enligt Miljobyggnad Silver. Vid forvarv av redan pdgdende projekt ska
miljocertifiering finnas.

1.2.Utveckla och investera

Rikshem ska strava efter att bolagets omraden ska vara trygga och trivsamma
platser som manniskor vill flytta till och bo kvar .

Rikshem ska regelbundet mata hur vara kunder upplever tryggheten och attraktivi-
teten i vara omraden och arbeta fér inbjudande utemiljoer och géra medvetna val
for okad trygghet och trivsel. Rikshem ska motverka oriktiga hyresforhallanden och
storningar.

Dar Rikshem har ett storre sammanhallet bestdnd ska vi ta ett storre ansvar for
hela omrddet utifrdn platsens och omradets forutsattningar. Rikshem ska, inom det
egna bestandet eller tillsammans med andra aktorer, strava efter att 3stadkomma
en variation av hustyper, lagenhetsstorlekar och upplatelseformer. Vi ska ocksa
efterstrava att det inom vara bostadsomrdden finns olika former av samhalls-
service och ett levande foreningsliv.

1.3. Affarsmassighet

Rikshem ska vara affarsmassiga i allt vi gor och beslut ska fattas utifran ett
ansvarsfullt och langsiktigt perspektiv. Rikshem ska beakta hallbarhetsperspektiv i
storre investeringar och affarsbeslut. Vi ska agera etiskt och har nolltolerans mot
korruption. Rikshem ska efterstrava att nya fastigheter och byggnader ska kunna
finansieras gront eller pa annat satt hallbart.

Rikshem ska stalla relevanta hallbarhetskrav vid upphandlingar och félja upp
kraven med revisioner och kontroller. Vi ska arbeta for och stalla krav pa langsiktigt
hallbara leverantorsled.

1.4.Utda fran kundens perspektiv

Rikshems kunder ska vara n6jda och det ska vara enkelt att vara kund hos Rikshem.

Rikshem ska tillhandaha3lla lattillganglig, relevant och tydlig information till
kunder och hyresgaster. Rikshem ska ge vara kunder mojlighet att paverka sin
narmiljo.
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Rikshem ska underlatta for vara kunder att leva mer hallbart och att minska sin
energianvandning. Rikshem ska samarbeta med de kommuner som bolaget verkar i
och erbjuda bostader for kunder med skilda ekonomiska och sociala forutsatt-
ningar.

1.5. Attraktiv arbetsdivare
Rikshem ska vara en arbetsplats dar medarbetarna trivs pa arbetet, har ratt

kompetens och dr engagerade och stolta.

Rikshem ska sakerstalla en trygg och saker arbetsplats genom att forebygga
arbetsskador och arbetssjukdomar. Rikshem ska l6pande mata och félja upp hur
nojda medarbetarna ar med arbetslivet och med Rikshem som arbetsgivare samt
aktivt arbeta med att forbattra medarbetarnas néjdhet.

2. Uppfdljning och redovisning

Rikshems hallbarhetsarbete ska arligen redovisas i bolagets Hallbarhets-
redovisning.
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